¢ Radio-Telecom

Ustuga dostepu do Internetu  Promocja INTERNET SOLO ,,NA 20-LECIE”
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I. Promocja INTERNET SOLO ,,NA 20-LECIE” dostepna jest dla:

1) Osob fizycznych, ktére dotychczas nie byly abonentami ustug telekomunika-
cyjnych Dostawcy Ustug i nie zamieszkujg lokalu, ktory jest lub byt w cigagu
ostatniego 1 miesigca objety umowa na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
Dostawcy Ustug.

2) Os6b fizycznych — obecnych abonentéw ustug telekomunikacyjnych Dostawcy
ustug ktorzy:

a) przez okres ostatnich 12 miesiecy Swiadczenia ustug terminowo regulowali
swoje zobowigzania wobec Dostawcy Ustug,

b) na dzieri rozpoczecia obowigzywania niniejszego aneksu promocyjnego nie
korzystajg z aktywnej promocji na ustuge Telewizji Cyfrowej Dostawcy Ustug.

Numer aneksu:

Poczatek obowiazvwania aneksu:
Imie i nazwisko Abonenta:

Adres instalacii:

Abonament miesiecznv w bromaocii:

Aneks do umowy o Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu zawartej pomiedzy firma
Radio-Telecom z siedziba w Krakowie przy ul. Widok 6 zwang dalej Dostawca Ustug
reprezentowang przez wiasciciela Andrzeja de Junosza Zaluskiego a Abonentem, o
nastegpujacej tresci:

1. Dostawca Ustug zobowigzuje sie stosowaé wskazang w Tabeli 1 promocyjng cene na
wybrang przez Abonenta ustuge dostepu do Internetu, a Abonent zobowigzuje sie do
kontynuowania umowy przez okres obowigzywania aneksu, to jest przez okres do korica
12 lub 24 miesigca kalendarzowego okresu objetego aneksem. Zag)isy niniejszego
aneksu obowigzujg razem z zapisami umowy do ktorej zostat on sporzadzony przez czas
jego obowigzywania. Wypowiedzenie umowy ustugi dostepu do Internetu jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem zwigzanego z nig aneksu.

2. W przypadku braku otrzymania przez Dostawce Ustug wypowiedzenia warunkéw
umowy przez Abonenta aneksu w_terminie do 1 miesigca przed uptywem konca jego

obowigzywania, nastepuje przediuzenie obowiazywania aneksu na dotychczasowych
warunkach na kolejny zgodny z wczesniejszym okres zobowigzania promocyjnego.

3. Warunki obowigzywania niniejszego aneksu promocyjnego na dostgp do ustugi
telewizji cyfrowej:
a) Promocja przeznaczona jest dla oséb fizycznych:
1. ktére dotychczas nie byly abonentami ustug telekomunikacyjnych Dostawcy Ustug i
nie zamieszkujg lokalu, na adres ktérego zawarta byta umowa na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych Dostawcy Ustug,
2. obecnych abonentéw ustug telekomunikacyjnych Dostawcy Ustug ktérzy przez
okres ostatnich 12 miesiecy $wiadczenia ustug terminowo regulowali swoje
zobowigzania wobec Dostawcy Ustug,
3. ktére w ramach niniejszej promocji wybieraja ustuge za ktérg wysoko$¢ abonamentu
nie bedzie nizsza, niz wysokos$¢ dotychczas ptaconego abonamentu,
b) Promocja moze by¢ niedostepna w czesci lub catosci na niektérych obszarach
Swiadczenia ustug przez Dostawce Ustug.
c) Okreélone aneksem promocyjne stawki abonamentu stosowane sg przez okres
obowigzywania aneksu.

d) Promocyjne stawki abonamentu dotycza tylko i wytacznie Abonentéw regulujg-cych

terminowo zobowigzania wobec Operatora tj. do wskazanego w niniejszym aneksie dnia

kazdego miesigca Swiadczenia ustugi, ktérego nalezno$¢ dotyczy (decyduje data wptywu

naleznosci do Operatora).

e) W przypadku nieterminowego regulowania zobowigzar przez Abonenta, abonament

miesieczny naliczany jest w wysokosSci wymienionej w kolumnie .,Abonament na czas

nieokreslony bez upustéw” pomniejszonej o zastosowane upusty za fakture elektroniczng

ilub _zgody marketingowe. Abonament w_te] wysokosci naliczany jest za kazdy

rozpoczety okres abonamentowy w ktérym wystepuja zalegte zobowiazania Abonenta.

f) W przypadku wystepowania zalegtosci, kolejne wptaty Abonenta ksiggowane sa na

pokrycie najstarszych zobowigzari abonamentowych.

g) W trakcie obowigzywania aneksu zastosowania nie majg zapisy Regulaminu

Swiadczenia ustug dotyczace mozliwosci zawieszenia $wiadczenia ustugi.

hE Niniejsza promocja przy podpisywaniu nowej umowy obejmuje obnizenie optaty
tywacyjnej z kwoty brutto"129 zt do 59 zt dla okresu promocyjnego 12 miesiecy oraz

do 49 zt brutto dla okresu promocyjnego 24 miesiecy.

i) Wypowiedzenie przez Abonenta Umowy przed koricem okresu obowigzywania aneksu

lub rozwigzanie Umowy przez Operatora z przyczyny lezacej po stronie Abonenta

powoduje naliczenie przez Operatora Abonentowi optaty wyréwnawczej w kwocie

3) Lokalizacji w ktérych dostepna jest infrastruktura telekomunikacyjna Dostawcy
Ustug przystosowana do realizacji ustugi telewizji cyfrowej.

1l. Twoje korzysci w promogji:

1) Obnizona opfata abonamentowa nawet o 65 ztotych/miesiac,

2) Obnizona opfata aktywacyjna nawet o 89 zt (dot. nowych abonentéw),

3) Wygodne otrzymywanie faktur za ustugi w formie elektronicznej,

1. Twoje zobowigzania w promogji:

1) Pozostawanie abonentem wybranej w promocji ustugi telekomunikacyjnej
Dostawcy Ustug przez okres obowigzywania aneksu,

2) Terminowe opfacanie abonamentu za ustugi objete promocja.

Data nodbnisania aneksu:
Data nodbnisania umowv:

Nr umowv:

Abonament ptatnv do: 10 dnia miesiaca
stanowigcej réwnowarto$¢ korzysci uzyskanych przez Abonenta, a wynikajacych z
korzystania przez Niego z niniejszej Promociji. Korzysci te stanowig réznice pomiedzy
Abonamentem na czas nieokre$lony z uwzglednieniem zastosowanych upustéw
pomnozong przez ilos¢ rozpoczetych miesiecy korzysta-nia z promocyjnej wysokosci
abonamentu oraz w przypadku pierwszego okresu promocyjnego — réznicg pomiedzy
promocyjna, a standardowa wysoko$cia optaty aktywacyjnej. W przypadku korzystania z
wielu ustug w jednym mieszkaniu nalez-no$¢ tgq stanowi suma uzyskanych korzysci dla
wszystkich ustug Abonenta tacznie.

j) Optate wyréwnawcza Abonent zobowigzuje sie uregulowa¢ na podstawie wysta-wionej
przez Operatora noty obcigzeniowej w terminie 14 dni od daty skutecznego jej doreczenia
(w rozumieniu art 44. KPA oraz art. 139 KPC) na adres Abonenta podany przez niego do
umowy lub adres poczty elektronicznej w przypadku udzielenia takiej zgody. Opfata
wyréwnawcza nie jest objeta podatkiem VAT. Abonent zobowigzuje sie do bezzwilocznego

Eowiadamiania. Dostawcy Ustug o zmianie danych Kontaktowych, w tym adresu
orespondencyjnego, nr telefonu, adresu email (jesli go udostepnia).

4. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do waloryzacji wysokosci abonamentu za
ustugi w_stopniu_nie wigkszym niz_srednioroczny wskaznik inflacji GUS. Waloryzacja ta

nie_stanowi zmiany umowy. Dostawca ustug powiadamia Abonenta o zwaloryzowanej
wysokosci abonamentu co najmniej na 30 dni przed jej wprowadzeniem.

5. Abonent o$wiadcza, ze zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu oraz warunki
promocji objete aneksem. O$wiadcza réwniez, ze rozumie i akceptuje postanowienia
Umowy oraz ze miat mozliwos¢ negocjacji jej tresci. W przypadku braku akceptacii tresci
Regulaminu i/lub Umowy, Dostawcy Ustug przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy.
6. Abonent wyraza / nie_wyraza zgode na wystawianie i przesytanie w formie
elektronicznej korespondencji zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy. W przypadku
udzielenia zgody faktury i/lub noty obt:|q}ieniowe beda kazdorazowo przesytane przez
Operatora na wskazany w danych nagtéwkowych umowy adres e-mail. Abonentowi
przystuguje prawo do wycofania tej zgody, jednakze jest to réwno-znaczne z utratg
zwigzanego z tym upustu.

7. Abonent wyraza / nie wyraza zgode na przetwarzanie przez Dostawce Ustug oraz
podmioty z nim wspdlpracujgce w ramach $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
zgodnie z postanowieniami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia
1997 r. oraz ustawy Prawo Telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004r. (z p6zniejszymi
zmianami), danych osobowych Abonenta dla celéw marketingowych, promocyjnych i
reklamy roznego rodzaju ustug i towaréw. W zwigzku z niniejszg zgodg Dostawca Ustug
oraz podmioty z nim wspoétpracujace w ramach $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
sg uprawnione do postugiwania si¢ dla realizacji ww. celéw, w tym, ztozenia propozycii
zawarcia umowy, $rodkami porozumiewania sie na odlegto$¢ tj. telefonem, pocztg
elektroniczng — adresem do korespondencji, automatycznym systemem wywotujacym lub
innym podobnym $rodkiem komunikacji elektronicznej. Abonentowi przystuguje prawo
dostepu do tresci jego danych osobowych, ich poprawiania oraz zadania zaprzestania
przetwarzania jego danych osobowych dla celéw objetych niniejszg zgoda, jednakze jest
to réwnoznaczne z utratg zwigzanego z tym upustu marketingowego.

8. Abonent wnioskuje / nie wnioskuje o dostarczanie wylacznie na wskazany w danych
nagtéwkowych umowy adres e-mail do korespondencji potwierdzen dotyczacych
sktadania przez Abonenta za pomoca $rodkéw porozumiewania na odlegto$¢ o$wiadczen
0 zmianie warunk6éw umowy, proponowanych przez Dostawce Ustug zmian umowy,
regulaminu, cennika jak tez informacji o zmianie Dostawcy Ustug, jego nazwy, adresu lub
siedziby a nadto wszelkiej korespondencji i powiadomien zwigzanych z wykonywaniem
niniejszej umowy.

9. Promocja obejmuje ustuge dostepu do Internetu z podanymi w Tabeli 1 maksymalnymi predko$ciami transmisji (EIR). Zgodnie z art. 4 ust. 1 lit d Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2015/2120 Dostawca Ustug oswiadcza, iz minimalne predkosci dostepu do Internetu dla ponizszych ofert wynosza nie mniej niz 50% predkosci
maksymalnej (EIR) oraz zwykle dostepne predkosci do Internetu dla ponizszych ofert wynosza nie mniej niz 90% predkosci maksymalnej (EIR). Wskazane predkosci i gwarancje
realizowane sa dla zweryfikowanych przez Dostawce Ustug urzadzer abonenckich dotaczonych do infrastruktury przewodowej (Swiatfowodowej i/lub miedzianej) Dostawcy Ustug oraz

dla testéw wykonywanych wiarygodnymi narzedziami pomiarowymi (np. ze stron: www.speedtest.net lub www.speedtest.pl).

Tabela 1a. Cennik brutto (PLN z 23% VAT) ustugi dostepu do Internetu dla oséb fizycznych przy zobowiazaniu na 24 miesiace:

Abonament . Miesieczna korzysc
Pabieranie/ w Srednia Abonenta
Wysytanie pierwszych wysokos$é . .
[Mb/s] czterech abonamentu MlelsTce Mlejlgce
miesiacach . @
400/40 15,99 44,32 64,00 30,00
700/70 19,99 53,32 65,00 25,00
1000/100 34.99 52.63 65,00 20,00

Tabela 1b. Cennik brutto (PLN z 23% VAT) ustugi dostepu do Internetu dla oséb fizycznych przy zobowia

Miesieczna korzysé

Pobier?nie/ Abonvavment Sredknia Abonenta
Wysytanie . wysokosé . .
pierwszym Miesigc ~ Miesigce
[Mb/s] miesiacu abonamentu 1 od 2
400/40 15,99 47,16 64,00 30,00
700/70 19,99 56,66 65,00 25,00
1000/100 34,99 76,25 65,00 20,00

Podpis Abonenta

Abonament Upust za Upust za
Abonament na czas komunikacje fgo dy Abonament
o .kol_e jnycri: nieokreslony ?]Iektlr(? g"l:g marketin- . nall(czla}s
miesigcac 2 upustami a;i geksu gowe nieokreslony
49,99 79,99 5,00 5,00 89,99
59,99 84,99 5,00 5,00 94,99
79,99 99,99 5,00 5,00 109,99
iu na 12 miesiecy:
Upust za
Abonament Az%n:gznt komunikacje Ufusé Z&  Abonament
w kolejnych ; P elektronicz- goay na czas
e h nieokreslony na oki6 i 8 marketin- —
miesigcac 2 upustami aa ﬁeksu gowe nieokreslony
49,99 79,99 5,00 5,00 89,99
59,99 84,99 5,00 5,00 94,99
79,99 99,99 5,00 5,00 109,99

Pieczec¢ i podpis Operatora
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http://www.speedtest.net/
http://www.speedtest.pl/

